OSC Online

Untuk melengkapkan penyerahan, sila klik butang Lengkapkan Penyerahan
untuk pergi ke halaman muat naik dokumen yang telah dikemaskini mengikut
permintaan pihak penguatkuasa. Skrin seperti ilustrasi 34 dibawah akan tertera.
Anda tidak perlu muat naik semua dokumen, hanya dokumen yang dikehendaki

sahaja.

Majlis Perbandaran Pulau Pinang [Masll PET Lain]

Selimat Datang,
mazatul
[Log Keluar]
Akaun Saya

Pofil Saya
Pzrubahan Kata Leluan

Servis Saya

e-Perkhidmatan permintaar
Saya

e-Aduan Sava

e-Tanya Saya

e-Kad Laporan Saya
BantuanHelpdesk

FProjek
Familik Prajek

" Mozilla Firefox 3.5

Skrin lustrasi 32 : Dokumen Dimuat naik untuk Lengkapkan Penyerahan

e-Permohonan Sava

Profil Projek

Muat Turun

Panduan PSFISP

Manual Rujukan PSP/SP

e-Penyerahan >> Melengkapkan Penyerahan

Langkah 3 daripada 4 : Dokumen dimuat naik untuk penyerahan

Sila cari dokumen anda selaras dengan jenis dokurmen untuk muat naik dokumen.

Sekiranya terdapat lebih daripada satu fail untuk sejenis fail yang hendak dimuat naikkan, sila kecilkan saiz (ZIF) fail anda kepada

sampul sebelum dimuat naik

ID Projek © 100139

Nama Projek : projek fram pbt jhr

Pemilik Projek  :  Syarikat Maju Jaya Sdn Bhd
Jenis 3

Permohonan i Pelan Lampu Jalan
Perincian

Permohonan

Dokumen yang diperlukan bagi Pelan Lampu Jalan
CDokumen yang diperlukan bagi JKR

Kembali ][ Batal ][ Seterusnya

Proses Online (3.1.3.2) : Lengkap Penyerahan

Dikemaskini

Klik pautan Dokumen untuk Jabatan pada barisan Dokumen untuk
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Skrin pada ilustrasi 35 seperti berikut dipaparkan. Muat Naik dokumen yang
perlu sahaja. Semak barisan Dokumen yang tidak mempunyai petanda ' v ' di
sebelah kiri. Anda kena membuat muat naik untuk dokumen tersebut. Tekan
butang Browse untuk mencapai pengkalan data anda dan klik pada nama fail

anda.

@
[ [ | httpzjjen.50,62.7: 6060 slmsjsecure agentidocUmentistUiplosd, page?projectID—1001396ssrvicelD—1 0033 08docUmenk Type—ECO1 4
Muat Naik Dokumen
|. Dokumen Yang Diperlukan Bagi Permohonan Pelan Lampu Jalan Fail
i Pelan Lampu Jalan
! Palan Bangunan
+ Borang Permohonan Pelan-pelan Kejuruteraan
i Lain-lain Dokumen Fail
Dokumen Sokongan yang lain

|

Dokurnen yang telah dimuat naik. Anda boleh mermuat naik kembali dokumen tersebut menggantikan dokumen yang telah sedia ada

Skrin Hustrasi 33 Skrin Penaisvtiharan Sendiri

i)

ii)

Proses Online (3.1.3.2) : Muat Naik Dokumen

Klik butang “Browse” disebelah kanan dokumen yang diperlukan. Skrin
untuk “browse” fail dari pengkalan data komputer anda akan tertera untuk
pemilihan.

Klik fail terbabit untuk di muat naik. Sila tunggu proses berakhir sebelum
ke proses seterusnya.

Ulangi aktiviti i) dan ii) sehingga semua fail telah dimuat naik dan Klik
butang Tutup setelah selesai muat naik.

iv) Apabila semua dokumen telah di muat naik, Klik butang Seterusnya

untuk menyelesaikan muat naik dokumen jabatan seperti di ilustrasi 34.

49



OSC Online Manual Rujukan

Seterusnya klik butang saya setuju untuk membuat pengisytiharan.

PSP/SP

e-Penyerahan == Penyerahan semula
Langkah 4 daripada 4 : Pengisytiharan sendiri
Pengisytiharan
Saya dengan ini mengisytiharkan semua maklumat

dan lukisan yang dihantar adalah berselaras dengan
syarat berkaitan kawalan pembangunan.

lHustrasi 34 : Skrin Pengisytiharan Sendiri

Proses Online (3.1.3.2) : Isytihar
i) Klik butang Saya Setuju untuk membuat pengisytiharan.
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3.2 e Permintaan Perkhidmatan
a) Gambaran Keseluruhan
Perkhidmatan ini adalah untuk membuat penyerahan permintaan perkhidmatan

untuk  kawalan pemajuan (development control) semasa dan selepas
permohonan diluluskan.

Antara Permintaan Perkhidmatan yang telah dikenalpasti adalah :-

1) Permit Memulakan Bangunan
2) Permit Menyiapkan Peringkat/Fasa Pembangunan
3) Permit Memulakan Kerja Tanah

Kesemua permintaan ini adalah berlainan. Tambahan untuk permintaan
perkhidmatan boleh dilakukan oleh Pentadbir Sistem.

b) Mengenai Perkhidmatan Ini

Perkhidmatan ini membolehkan pemprosesan perkhidmatan untuk menerima
permintaan perkhidmatan atau mengedar serahan-serahan lain seperti dokumen
borang CCC secara elektronik online untuk kemudahan PSP/SP dan juga untuk
Jabatan-Jabatan di PBT berkenaan dengan Kawalan Pemajuan (Development
Control).

¢) Pengunaan Perkhidmatan Ini

Perkhidmatan ini adalah untuk menerima permintaan-permintaan perkhidmatan
untuk memproses permit-permit dan penghantaran borang untuk projek-projek
yang sedang dilaksanakan dan projek-projek yang telah siap.

d) Akses Perkhidmatan
Dari Proses Online 2.1.2 : Pemilihan Perkhidmatan, Sila Klik pada pautan e
Permintaan Perkhidmatan untuk mendapatkan skrin dibawah.

Butang e-Permintaan Perkhidmatan di atas memberikan permintaan
perkhidmatan yang berkaitan dengan kawalan pembangunan.
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3.2.1 Carian Projek

llustrasi 37 akan memaparkan senarai permintaan yang telah dihantar. Sila
pilih permintaan perkhidmatan yang anda kehendaki mengikut ID Projek.
Seterusnya langkah untuk membuat e-Permintaan Perkhidmatan adalah
memilih projek yang anda kehendaki mencari 'ID Projek’ yang anda inginkan

seperti berikut.

i. Sisih Tajuk barisan dengan klik keatas nama tajuk seperti ID Projek,
Nama Projek, Jenis Projek dan Pemilik Projek. Barisan akan berubah

mengikut turutan meniak dan menurun apabila diklik.

ii. Terdapat paparan jumlah rekod didalam pengkalan data disebelah kiri
bawah halaman, sila rujuk kepada rekod di muka surat lain dengan
menekan kepada nombor muka surat disebelah kanan bawah halaman.

lustrasi 35 : Skrin Langkah 1 e-Perkhidmatan
Permintaan
|

Profil Projek => Projek

[Lo Ketuar] _
7T Familik Frojek  [—Fih ~
CFoniSaya | o
Farubar = Projek Nama Projek Petnilik Projek

100192 Projsk untuk Membina 10 Tingkal IFEJab OEIETL [y
& atan

w
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(FERKESD)

100181 Frojek u T
Lof it

e-Aduan Saya
e-Tanya Saya
e-t<ad Lapaoran Saya
Bantuan/Helpdesk 100180

Profil Projek

ng a
Projek Kesalamatan Bosial (FERIKESO] (FERKESG)
Pamilik Projek a7 BFe/e T B AT G AL Es S Eat DA PRnuSUran

Lot 320, Seksyen 4, Bandar .

v Timuf Latt, PUraU Binang Utk eruadnan Sasial

Kaaalamalan Sosial (PERKESD) (PERKESO)

Fanduan PGR/SP 100188 Projek membangunkan kondaminium Pertubuhan

@@ Voela Fireron v a s TangHartest Keselarmatan

Sosial

(PERKESO)

100187 Projsk Perbangunan Kedai 3 Tingkat. (tasty Syarikat W

aiu
Jaya Sdn Bhd
Syarikat Maju

100164 Pen
M Jaya Sdn Bhd

100163 Wisentak Sdn
Bhd

100188 p ojek membing bangunan 2 ingkat di Jalan Ermero Sdn Bhd
ottiieh

4 rekod sahaja

Daftar Projek Baru

Jenis Projek =

Frojek Kerajaan
Frojek Hlasa
Projek Blasa
Projek Biasa
FProjek Biasa

Frojek Biasa

Projek Blasa

Projek Biasa

Projek
Berkansepkan

Bina Kernudian
dual

Mukim

Seksyan b,
Gaargetawn

Seksyan 5,
Georgetown

Seksyan 4,
Georgetown

Sekeyan 4,
Georgetawn

PSP/SP

Pk Tindakan

02 dun
2008

02 .dun
2008

02 .Jun
2008

02 .Jun
2009

m & (AL 28 May

Balik Pulau)

Mukim H (8o
Burung)
Sekayen 4,
Georgetown

Seksyen 4,
Georgetown

2008

28 May
2008
18 May
2008

18 May
2008

Seksyen 11E, 03 Jun

Georgetown

2008

-

Proses Online (3.2.1) : Carian

i) Klik pada nombor ID Projek untuk mendapatkan maklumat projek.

i) Klik pautan Tajuk Barisan untuk membuat sisihan dan.atau Klik pautan
Muka Surat lain untuk pergi ke kumpulan rekod lain.
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3.2.2 Sahkan Projek

Setelah mendapatkan maklumat/profil projek seperti di ilustrasi 38, sila baca
dan sahkan projek tersebut adalah projek yang anda cari. Kemudian tekan
butang seterusnya untuk menbuat permintaan.

llustrasi 36 : Skrin Langkah 2 Pengesahan

Majlis Perbandaran Pulau Pinang [Masuk BT Lain]

AT e-Perkhidmatan Permintaan

mazatul
[Log Keluar] Langkah 2 daripada 5 : Pengesahan Projek
Akaun Saya
¥ Sila sahkan Profil Projek untuk penyerahan -
Profil Saya
Perubahan Kata Laluan
Servis Saya Maklumat Projek

ID Projek 100132
z:Ezgkmh?grswzai‘:nspae\ffmintaan Nama Projek 1 Projek Pembagunan Persisir Pantai
Saya Jenis Projek : Projek Jual Kernudian Bina (Sale then Build)
e-Aduan Saya Lot tanah H
z:za’ﬁ:ﬂ?’;n Sava Kawasan zone r Mukim 10 (Bukit Relau)
Tarikh disediakan : 02 Dec 2008 14:56

Bantuan/Helpdesk

Profil Projek
LR Maklumat Pemilik Projek

Projek _ Pemilik Projek : Syarikat Maju Jaya Sdn Bhd
Femilik Projek No. Pendaftaran Syarikat P AIZI2

Muat Turun
Kembali I Batal I Setarusnya |
Panduan PEPISP

Proses Online ( 3.2.2) : Pengesahan

i) Klik butang Seterusnya untuk membuat permintaan.

3.2.3 Pilihan & Isi Permintaan Perkhidmatan

lustrasi 38 di bawah memaparkan jenis permohonan yang dikehendaki
untuk mendapatkan e-Perkhidmatan Permintaan. Terdapat beberapa aktiviti di
halaman ini seperti berikut :-

1) Pilih Kategori Permohonan, Jenis Permohonan dan Berkaitan Permohonan
untuk membuat rujukan kepaa permintaan.
2) Kemudian isikan Nama Permintaan.
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Setelah selesai melakukan pemilihan dan pengisian, sila tekan butang
seterusnya untuk membuat muat naik dokumen.

Majlis Perbandaran Pulau Pinang [Masuk PBT Lain]

Selamat Datang. e-Perkhidmatan Permintaan
mazatul
[Log Keluar] Langkah 3 daripada 5 : Pilihan jenis Permohonan
Akaun Saya
Sila pilih Kategon Permohonan dan Jenis permohonan yang anda inginkan -
Profil Sava
Perubsahan keata Laluan
Nama Projek 1 Projek Pembagunan Persisir Pantai
Servis Saya Pemilik Projek : Syarikal Maju Jaya Sdn Bhd
R FFETlEETa Alamat !’emilik : 1-6, 2Znd Floar, 4300 CB Perdana Jalan Perdana
e-Farknidmatan perrin&aan Kategori : | Building Cantral -
Saya Permohonan * ) 9
e-Aduan Saya Jenis
e-Tanye Saya Permohonan : | BC0Z - Notis Memulakan Kerja Bangunan j
e-load Laporar Says Berkaitan
Bantuan/Hel k B |
antuanHelpces Permohonan H I Felan Bangunan,1 J
Profil Projek Nama
p
ProjeK
Fernilik Projek
Muat Turun
“Panduan PEPP | " Diperlukan Kernbali | Batal I Seterusnya
e,. Mozi la Firefoxy.3.5

lustrasi 37 : Skrin Lanakah 3 Pilihan ienis Permohonan

Proses Online ( 3.2.3.) : Pilih dan Isi maklumat
i) Klik butang Pilihan untuk kategori, jenis, dan berkaitan permohonan.
ii) Taip pada Medan Pengisian Nama Permintaan untuk permintaan anda

iii) Klik butang Seterusnya.
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